
Kom i gang guide



Kom i gang med Eyr - Doktor og psykolog via mobil
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Logg inn med 
BankID

Velg ”Min konto” og 
”betalingsmetode”

Last ned Eyr-appen 
i Apple Store eller 

Google Play

Legg til medlemskap
(Gjøres bare én gang)

1 2 3 44 5

Velg Avonova



Kom igang med Eyr - Doktor og psykolog via mobil
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Book en konsultation 
med legen eller 

psykolog

Skriv inn koden: 
”Assist” 

(Bare ved første innlogging )
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Velg Avonova som 
betalingsmetode og 
bekreft bestillingen
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Motta meldinger, henvisning 
eller legeerklæringer rett i 

appen

9 10

Legen eller psykologen 
ringer deg opp gjennom
appen når timen skal 

starte.
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Trenger du hjelp ved bruk av tjenesten?

Kontakt Eyr på chat, mail eller 
telefon. Chatten anbefales for å få 
raskest svar.

Support er åpent i hele åpningstiden
365 dager i året.

Kontaktdetaljer finner du under “min 
konto” i appen.


